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Oikaisuvaatimusohje

Voit hakea paatokseen oikaisua KEHA-keskukselta, jos olet siihen tyytymaton.

Oikaisua saa vaatia se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa. Oikaisuvaatimuksen tutkittuaan viranomainen voi
muuttaa hallintopdatosta, kumota paatdksen tai hylata oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on tehtava KEHA-keskukselle kirjallisesti. Vaatimuksen kirjallisesta
muodosta tayttaa myos viranomaiselle toimitettu sdhkoinen asiakirja.

Oikaisuvaatimus on toimitettava KEHA-keskukselle kolmenkymmenen (30) paivan
kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun
oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen péiva on
pyhé&péaiva, lauantai, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, jouluaatto tai juhannusaatto, jatkuu
oikaisuvaatimusaika viela seuraavaan arkipaivaan.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa perille postitse, sahkdisesti, henkilokohtaisesti tai
asiamiehen valitykselld. Postittaminen ja toimittaminen séhkoisesti tai asiamiehen
valityksella tapahtuu lahettajan vastuulla. Yhteystiedot 16ytyvat taman ohjeen lopusta.

Viranomainen ei tutki oikaisuvaatimusta, jos sita ei ole toimitettu maaraajassa. Asiakirjan
katsotaan saapuneen viranomaiselle sind paivana, jona asiakirja on annettu
viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen on oltava perilla viimeistdan maaraajan viimeisena paivana klo
16.15 asiointitavasta riippumatta.

Yleiset sadnnokset tiedoksiannosta

Jos paatos on lahetetty postitse, KEHA-keskus katsoo vastaanottajan saaneen
paatoksen tiedoksi seitseméntena (7) paivana siitd, kun paatés on annettu postin
valitettavaksi, jollei muuta nayteta. Paiva, jona kirje on annettu postin valitettavaksi,
iimenee paatdskirjeen postileimasta. Asian katsotaan tulleen viranomaisen tietoon
kuitenkin jo kirjeen saapumispaivana. Kaytettaessa muuta tiedoksiantotapaa
tiedoksisaantipaivan osoittaa tiedoksiantotodistus, saantitodistus tai
haastetiedoksiannosta annettu todistus.

Jos asiakirja on annettu tiedoksi todisteellisena sahkoisena tiedoksiantona, kuten
viranomaisen sahkoisesta jarjestelmastd, KEHA-keskus katsoo asiakirjan tiedoksi
annetuksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamasta jarjestelmasta.

Tavallisessa sdhkoisessa tiedoksiannossa, KEHA-keskus katsoo asiakirjan tiedoksi
annetuksi kolmantena (3) paivana sahkdisen viestin lahettamisesta, jollei muuta nayteta.

Jos kysymyksessa on sijaistiedoksianto, KEHA-keskus katsoo tiedoksisaannin
tapahtuneen kolmantena paivana (3) sijaistiedoksiantoa koskevan
tiedoksiantotodistuksen osoittamasta paivasta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

- paatods ja sen diaarinumero, johon oikaisua haetaan

- miltéd kohdin paatdkseen haetaan oikaisua ja mitd muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi

- perusteet, joilla oikaisua vaaditaan
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- oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja kotikunta
- postiosoite ja puhelinnumero, johon asiaa koskevat ilmoitukset oikaisuvaatimuksen
tekijalle voidaan toimittaa.

Jos oikaisuvaatimuksen tekijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai
asiamiehensa tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava my0s tdman nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva

- alkuperdinen paatos tai kopio paatoksesta, johon oikaisua haetaan

- todistus siitd, min& paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu selvitys
oikaisuvaatimusajan alkamisen ajankohdasta

- asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

- valtakirja, jos oikaisuvaatimuksen tekijan puhevaltaa kayttaa asiamies, ellei taméa ole
asianajaja, julkinen oikeusavustaja tai luvan saaneista oikeudenkayntiavustajista
annetussa laissa tarkoitettu luvan saanut oikeudenkayntiavustaja.

Jos viranomaiselle toimitetussa sahkoisessa asiakirjassa on selvitys asiamiehen
toimivallasta, asiamiehen ei tarvitse toimittaa valtakirjaa. Viranomainen voi kuitenkin
maarata valtakirjan toimitettavaksi, jos viranomaisella on aihetta epailla asiamiehen
toimivaltaa tai sen laajuutta.

Oikaisuvaatimuksen allekirjoittaminen

Oikaisuvaatimuksen tekijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava
oikaisuvaatimuskirjelma. Vaatimuksen tayttaa myds sahkdinen allekirjoitus.

Viranomaiselle saapunutta sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos
asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Lisétietoja
- Hallintolaki 434/2003 finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434

- Laki sahkoisesté asioinnista viranomaistoiminnassa 13/2003
finlex.fiffi/laki/ajantasa/2003/20030013

- Laki luvan saaneista oikeudenkayntiavustajista 715/2011
finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110715

Yhteystiedot
KEHA-keskukselle osoitetut postit toimitetaan osoitteella PL 1000, 50101 MIKKELI.
- Sahkopostit toimitetaan osoitteella kirjaamo.keha@ely-keskus.fi
- Kayntiosoite on Jaakarinkatu 14, 50100 Mikkeli

- Puhelin 0295 020 000 (vaihde)
- KEHA-keskuksen verkkosivut osoitteessa keha-keskus.fi

Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen myds ELY -keskuksen yleisen asiointilomakkeen
litteend. ELY-keskuksen yleiset asiointilomakkeet |6ydat osoitteesta
ely-keskus.fi/asiointi-ja-yhteystiedot.

kehaOlali_fi 09/2024


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030013
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110715
mailto:kirjaamo.keha@ely-keskus.fi
https://www.keha-keskus.fi/
https://www.ely-keskus.fi/asiointi-ja-yhteystiedot

